


Die 
Netzwerkstadt

Wie aus Smart Cities Lebens(t)räume 

werden.
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Die „Industrielle Revolution“
hat unser Leben in wenigen Generationen 

auf den Kopf gestellt.

Die „Digitale Revolution“ schafft das in 

wenigen Jahren und

global gleichzeitig.
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STADT

SMART DATA

• Sicher

• Nachhaltig

• Sinnvoll

• Künstliche Intelligenz

SMART ENVIRONMENT

• Haus/Wohnung

• Unternehmen
• Stadion, Wochenmarkt, 

Parks/Events/Points of

Interest (Denkmal, Museum…)
• Point of Sale (Laden, Hotel, 

Markt,…)

• Haltestellen

SMART GOVERNMENT

• Bürger

• Administration
SMART BUSINESS

• Einzelhandel

• Wirtschaft

• Tourismus

• Startups

• Zukunftsthemen
• Unterstützung und 

Neuansiedlungen 

Handel/Wirtschaft

SMART COM

• Bildung

• Kommunikation

• Marketing

• Medien

SMART INFRASTRUCTURE

• Mobilität

• Energie

• Green IT

• Stadt Plattform

• Web (Kabel/Kabellos)

Arbeitsfelder der städtischer Digitalisierung
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In allen diesen Bereichen der städtischen 

Digitalisierung stecken unvorstellbare 

Einnahmen mit Diensten und Daten.
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Diese Plattformen und 

Netzwerke sind moderne

„Zeitdiebe“ und wirtschaftliche 

und soziale „Parasiten“
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Was eine Stadt braucht, ist 

eine nachhaltige 

Digitalisierungsstrategie, 

welche die regionalen und 

individuellen Bedürfnisse der 

Menschen in den Mittelpunkt 

stellt.
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Digitalisierung ist 

eine neue städtische 

Infrastruktur.
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Emden
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Bürgerbeteiligung ist die Triebfeder einer 

gemeinwohlorientierten Digitalisierung.
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Was müssen Städte heute 

für morgen beachten?
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City as a Platform
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Künstliche 
Intelligenz
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Netzwerkstadt
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Smarter, smarter, 
Norderstedt!

Norderstedt Marketing Forum
03.11.2022



über 130 

eingereichte 

Ideen

Über 20 Workshop-

und Infotermine

Norderstedt GO! ist die Smart-City-Offensive der Stadt und Stadtwerke, um 
Norderstedt digital und nachhaltig weiterzuentwickeln
Eindrücke aus Workshops

9 Pilotprojekte



Norderstedt GO! wurde in 2021 von der Stadt und den Stadtwerken gegründet
Überblick über den bisherigen Norderstedt GO!-Prozess

2021 2022 …

SEP OKT NOV DEZ JAN FEB MAR APR MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEZ …

KONTINUIERLICHE 

WEITERENTWIKLUNG

1 2

STRATEGISCHE ORIENTIERUNG UND 

STATUS-QUO-ANALYSE

VISION, ZIELE, HANDLUNGSFELDER 

UND ERSTE PROJEKTIDEEN

UMSETZUNGSPHASE

SCHÄRFUNG DER PROJEKTIDEEN UND 

ENTWICKLUNG DER ROADMAP

AUFSTELLUNG EINER 

UMSETZUNGSORGANISATION

MEILENSTEINE

KONZEPTIONSPHASE UMSETZUNGSPHASE

Norderstedt GO! Vision und Mission Roadmap / Beschluss Stadtvertretung



Ideenraum der Zukunft. Für mehr Möglichkeiten. 

Für mehr Lebensqualität. Für alle.

Wir sind Bühne einer neuen, digital-vernetzten Lebensform mit 

Strahlkraft über die Metropolregion hinaus. Als Schnittstelle zwischen 

urbaner Modernität und naturnahem Leben, verbinden wir sinnvolle 

Technologie harmonisch und nachhaltig mit unserer Umwelt.

Pionier. Region. Sein.

Mit dem Pioniergeist unserer Zukunftsbotschafter*innen treiben wir Ideen         

und damit uns selbst voran. Als Metropolregion mit einer exzellenten digitalen 

Infrastruktur sind wir Nährboden für gutes Leben, innovatives Denken und 

nachhaltiges Handeln. 

Für unsere Bürger*innen genauso wie für Start-ups und etablierte Unternehmen. 

Ein zuverlässiges und lebenswertes Zuhause für alle Norderstedter*innen.

Gemeinsam mit den Zukunftsbotschafter*innen wurde ein Zielbild für die 
Smart City Norderstedt entwickelt 
Norderstedt GO! Vision und Mission

NEUE LEBENSQUALITÄT

ARBEITSRAUM

LEBENSRAUM

DIGITALE 

INFRASTRUKTUR

LEBEN

MIT NORDERSTEDT 

ARBEITEN

ERLEBEN

ARBEITEN



In einem offenen und partizipativen Prozess wurden Projektideen entwickelt und 
eine Auswahl von Pilotprojekten festgelegt
Kurzbeschreibung aller Pilotprojekte

Sensoren 

Container

Digitale 

Wunschliste

Digital-

kompetenz der 

Verwaltung

Plattform für 

Kulturträger

Norderstedt-App

Digitale 

Weiterbildung 

für alle

Digitale 

Schließfächer

Intelligente 

Beleuchtung

Sammelaktion 

Mobilgeräte

Quelle: pexels.com

Sensoren 

Container

Digitale 

Weiterbildung für 

alle

Digitale 

Schließfächer

Sammelaktion 

Mobilgeräte

Vielen Dank 

an die Kolleg*innen, 

die bereits mit uns 

gemeinsame Sache 

machen!

Für die weitere 

Projektarbeit suchen 

wir Verstärkung:

www.norderstedt.de/

Stellenangebote/



• Gesundheit/Soziales

• Nachbarschaftshilfe

• Kultur/Tourismus

• Bildung/Wissenstransfer

• Gleichberechtigung

• Integration & Inklusion

• Kommunikation mit den 

Bürger*innen

• Smartes und nachhaltiges 

Mobilitätskonzept

• Optimierte Verkehrssteuerung/ 

Smart Traffic

• Mobilität der Zukunft

• Neue Geschäftsmodelle und 

Marktentwicklungen

• Höhere Lebensqualität

• Politische Einflussnahme

• Datenkonzepte (u.a. Strategie, 

Ethik, Sicherheit, etc.)

• Datenerfassung (u.a. Sensorik)

• Datenspeicherung (u.a. 

Plattform, Schnittstellen)

• Datenanalyse/-darstellung/-

nutzung (u.a. Dashboard)

• Zukunft der Daten (u.a. KI, 

Automatisierung)

• Start-up-/Unternehmens-

förderung

• Förderung von Innovationen

• Förderung von 

zukunftsorientierter 

Arbeitsweise

• Gesteigerte Produktivität

• Netzwerk- und Kooperations-

möglichkeiten

Darüber hinaus werden für die weitere inhaltliche Ausarbeitung der einzelnen 
Handlungsfelder ab 2023 folgende Arbeitskreise eingesetzt
Beschreibung Arbeitskreise

Digitale 

Gesellschaft

Smarte und nach-

haltige Mobilität

Urbane

Daten

Smart Work und

Smart Economy



ZUKUNFTSBOT-

SCHAFTER*INNEN

EXTERNE

IMPULSE

Damit die Projekte und Arbeitskreise vorangetrieben werden können, zählt 
Norderstedt GO! auf Ihre Mitwirkung 
Die Rolle der Zukunftsbotschafter*innen sowie die Lösungs- und Kooperationspartner

UMSETZUNG

STÄDTISCHE 

UNTERNEHMEN

(ÜBER)REGIONALE 

WIRTSCHAFT

PROJEKTIDEEN

Zukunftsbotschafter*innen Arbeitskreise Projektideen Smart-City-Projekte

KONZEPTION

SMART-CITY PROJEKTE

PIPELINE



Sie sind herzlich eingeladen: Norderstedt GO! feiert den 1. Geburtstag! 

DETAILS

• WO & WANN: Rathaus Norderstedt, 10. November 2022, 

15 bis ca. 19 Uhr mit anschließendem Netzwerk-Afterwork

• TEILNEHMENDE: Zukunftsbotschafter*innen, Bürger*innen, 

Verwaltungs- und Stadtwerke-Kollegen

• FORMAT: Mix aus Info und Workshop = angelehnt an ein 

Barcamp-Format

• Eigene Themeneinreichung möglich, Moderationsunterstützung

kann gegeben werden

Tolles Engagement der Zukunftsbotschafter*innen, Ideenreichtum und das GO! der 

Politik: ALLES EIN GRUND ZUM FEIERN!

Auch Neulinge sind herzlich 

willkommen oder „einfach 

nur mal schauen“!

Anmeldung bitte über:



Sprechen Sie uns gerne an!

Sonja Bahnsen

Chief Digital Officer

Stadt Norderstedt

t +49 40 535 95 684

m +49 175 96 20 405

@ sonja.bahnsen@norderstedt.de

www.norderstedt.de

Nils Sadowski

Produktmanager/Smart City

Stadtwerke Norderstedt

t +49 40 52104376

m +49 151 20 334 289

@ nsadowski@stadtwerke-norderstedt.de

www.stadtwerke-norderstedt.de



• Norderstedt GO! und Norderstedt 
Marketing sind Netzwerkpartner  

• gegenseitige Zusammenarbeit und 
Austausch → es gibt keine alleinige 
Deutungshoheit  

• egal an welchem Punkt man beginnt, 
am Ende funktioniert es nur im 
Netzwerk 

Digitalisierung als komplex angelegtes 
Netzwerk für Norderstedt



Norderstedt GO! 
• konkrete Projekte, die den 

smart city Prozess 
Norderstedts im Sinne 
einer ganzheitlichen 
Digitalisierungsstrategie 
vorantreiben

Digitalisierung als komplex angelegtes Netzwerk für Norderstedt

Norderstedt Marketing 
• Netzwerk-Community: Schnittstellenidentifikation 

und thematische Aufhänger für Netzwerke finden und 
vorantreiben

• Haltungswandel → hin zu Plattformen und 
Schnittstellen, Synergien ausloten/nutzen/umsetzen

z.B.  
→ Sharing-Konzepte für Unternehmen, z.B. bei 
Spezialmaschinen 
→ Thema Nachwuchsfindung und -bindung im 
Kulturbereich (Konkurrenz zu Tik Tok, You Tube & Co)-
betrifft fast alle Sport-, Kultur-, Musikvereine etc. 
→ Thema Förderung z.B. von Frauen in 
Führungspositionen, Start ups…. 

Gemeinsame Aktivität für eine Digitalisierungsstrategie, die die Nachhaltigkeit und die
regionalen und individuellen Bedürfnisse der Menschen in den Mittelpunkt stellt.




